Mit zunehmender Anzahl von Online- bzw. Internetangeboten
wachst auch das Bedirfnis, diese auf ihre Verfugbarkeit bzw.
Performance zu Uberwachen, auszuwerten bzw. Gegenmalf3-
nahmen im Fehlerfall zu ergreifen. Viel wichtiger wie die Er-
reichbarkeit der eigentlichen Web-Anwendung ist es jedoch,
dass andere Serversysteme wie Datenbanken oder ein IBM
Mainframe, die hinter dem Web-Server stehen, erreichbar und
funktionsfahig sind. Denn nichts ist schlimmer als eine An-
meldeseite, die noch am Bildschirm angezeigt wird, aber die
dahinterliegende Funktion nicht mehr laufféhig ist.

Hier greift etswebchk ein. Mit etswebchk kdnnen beliebig viele
frei konfigurierbare Webseiten im Inter- bzw. Intranet parame-
tergesteuert iberwacht werden. Uber Fehlerklassen kann
spezifiziert werden, was im Erfolgs- bzw. Fehlerfall zu tun ist.
Es kdnnen mehrere Schritte zusammengefasst werden, die
bei der Uberpriifung hintereinander ausgefiihrt werden. Hier-
mit ist es z.B. mdglich, eine Kontostandsabfrage erst nach
erfolgreicher Anmeldung durchzufiihren.

Weitere Einsatzmdglichkeiten:

e Protokollierung der Antwortzeiten in eine
Datenbank, um Auswertungen zu fahren,
wie z.B. durchschnittliche Antwortzeit oder
die Erreichbarkeit in Spitzenzeiten

o Uberpriifung einzelner Funktionen der Web-
Anwendung, wie z.B. Anmeldung, Konto-
stands- und/oder Umsatzabfrage

e  Meldefunktion fir externe Programme, wie
TIVOLI oder HP OpenView

Features:

e frei konfigurierbare parametrisierte Uberwa-

chungen

beliebig viele Uberwachungen

zeitgesteuert

Einzel- und Gesamtzeitprotokollierung

SSL-fahig

definieren von Ausschlusszeiten (z.B. keine

Uberwachung von 22:00 - 06:00)

e individuell einstellbare Fehlertoleranz, z.B.
erst nach 2 fehlerhaften Versuchen eine
TIVOLI Meldung generieren

Internet- und Intranet-
Uberwachung

Internet

Intranet

ets|webchk
Server

Zentrale
Konfigurationsdatei

WWW-Server

Weiterverarbeitung der
Fehler bzw. Erfolgsmeldungen

Aufruf externer Programme wie z.B. Tivoli oder
HP OpenView

Meldeserver

EDV Team Sud GmbH phone: +49 911 981854-0 www.edvteam.de

el Weitere Infos erhalten Sie unter info@edvteam.de
I

www.edvteam.de

© EDV Team Sud GmbH
02/2006



